
企業誠信與產業轉型及升級

鍾元珧律師
普華商務法律事務所

2025年7月



PwC Legal Taiwan

Yuan-Yao Chung
鍾元珧律師

合夥律師

普華商務法律事務所
PwC Legal, Taiwan





(02) 2729 5200 分機 26256

yuan-yao.chung@pwc.com

經歷 專長

現任：
• 臺北律師公會常務理事
• 臺灣誠正經營學會理事
• 金融研訓院2024菁英講座
• 教育部指派學校法人公益董事
• 民間公民與法治教育基金會執行委員
• 國家科學及技術委員會廉政委員
• 臺北市政府廉政透明委員會委員
• 律師懲戒覆審委員會委員
• 中華公司治理協會講師
• 證券期貨市場發展基金會人才培訓中心講師
• 臺大法律學院校友會理事

曾任：
• 清華大學科技管理學院兼任助理教授
• 律師懲戒再審議委員會委員
• 律師懲戒委員會委員
• 全國律師洗錢及資恐防制法委員會委員
• 律師公會全國聯合會財經法委員會委員
• 臺北律師公會環境法委員會委員

• ESG永續經營管理
• 投資併購
• 公司證券
• 危機管理
• 舞弊調查
• 債務重組與清理
• 跨國交易與糾紛
• 智慧財產管理

代表案件
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簡報大綱

01 誠信經營是永續經營的根本
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03 誠信經營管理

02 產業轉型及升級的誠信經營議題

July 2025



PwC Legal Taiwan

誠信經營是永續經營的根本
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公司治理關注焦點的延伸—永續經營

E S G 

環境

氣候變遷因應、

資源有效運用、
淨零碳排、節能

社會

性別平權、勞權、

產品責任、與供
應鏈及社群互動

公司治理

董事會運作、資訊

揭露、商業道德、
與利害關係人溝通

從股東、債權人利益，延伸到員工、供應鏈，以及社群、全球的利益
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永續議題是機會也是風險

責任

供應鏈

責任

消費

責任

銀行

責任

投資

爭取與大企業往來
強化業務體質

增加銀行貸款機會
取得優惠融資條件

建立客戶忠誠度
提升品牌價值

吸引機構投資人
取得低成本資金
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產業轉型及升級的誠
信經營議題
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利益衝突
賄賂或不合
理餽贈招待

企業資源濫用 詐欺、操縱

職場環境 社群軟體使用

誠信經營至少可以包括哪些議題？

智慧財產

營業秘密

公平競爭

個資隱私

保密

洗產地

漂綠
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消費者有疑慮
投資人卻步

受當地法規範，違
法將導致法律責任

不符合要求或期待所帶來的風險

產品被海關扣留
不符合商業夥伴要
求而無法往來

July 2025
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資料來源：https://newtalk.tw/news/view/2024-02-15/908792
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供應鏈盡職調查

德國Volkswagen集團成立人權辦公室，負責人權相關事務，包含內外部的報告義務、
與利益相關人的對話、管理等工作。

資料來源： https://www.volkswagen-group.com/en/human-rights-

16108#
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供應鏈盡職調查

德國BMW集團將其供應商納入人權盡職調查範圍。

資料來源： https://www.bmwgroup.com/en/sustainability/supply-chain.html
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國際勞工組織五大工作基本原則與權利
台灣企業刻正面臨的重要議題

終止

強迫勞動

集體協商

禁止

就業歧視

職場健康

與安全

廢除童工

• 遠洋漁工待遇

• 東南亞移工待遇

工會與不當勞動行為

性別平等工作法

職安署自2022年起逐年
評比永續報告書揭露情形
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臺灣企業主要二大缺失

◼ 自由選擇職業

強迫勞動

◼ 應急準備

確認和評估潛在的緊急情況和事件，並透
過實施應急方案和應變程序來將其影響降
到最低。

RBA全球供應鏈稽核評估

資料來源：RBA Annual Report 2023
July 2025
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資料來源：https://technews.tw/2018/10/15/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-

bias-against-women/

資料來源：https://iknow.stpi.narl.org.tw/post/Read.aspx?PostID=21482
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違反資訊揭露控制及評估義務，以及吹哨者保護規則

電子遊戲開發與發行公司
動視暴雪公司
（Activision Blizzard Inc.）
2023年與美國證券交易
委員會（SEC）和解，同
意支付三千五百萬美元。

SEC指控其未能維護揭露
控制與程序，以及違反
SEC吹哨人保護規則。

違反資訊揭露控制及評估義務

根據SEC的命令，2018年至2021年間，
動視暴雪意識到吸引、留住及激勵員工對
其業務而言是一項特別重要的風險，但其
各個業務單位之間缺乏收集並分析員工職
場不當行為投訴的控制與程序。

此導致公司管理層缺乏足夠資訊來了解員
工對職場不當行為投訴的數量及內容，並
未評估是否存在需要公開揭露的重大問題。

違反吹哨者保護規則

SEC發現，2016年至2021年間，動
視暴雪在其正常業務過程中簽訂的
離職協議違反了委員會的吹哨人保
護規則，要求前員工在收到委員會
工作人員的信息請求時必須通知公
司。

July 2025
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誠信經營管理
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從組織內部控制與外部課責落實

外部課責
法律責任

社會責任

內部控制

20
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企業勞工申訴與舉報

勞動基準法第74條

勞工發現事業單位違反
本法及其他勞工法令規
定時，得向雇主（內
部）、主管機關或檢查
機構（外部）申訴。

雇主不得因勞工為前項
申訴，而予以解僱、降
調、減薪、損害其依法
令、契約或習慣上所應
享有之權益，或其他不
利之處分。

性別平等工作法

• 性別歧視申訴

✓ 同工同酬（§§7-11）

✓ 生理與家庭照顧（§21）

• 性騷擾申訴（§13）

雇主應採取適當之措施防治
性騷擾，並在工作場所公開
揭示：

✓ 受僱者10人以上未達
30人者，應有申訴管
道。

✓ 受僱者30人以上者，
應有性騷擾防治措施、
申訴及懲戒規範。

職場安全與衛生法草案

• 職場霸凌申訴

雇主應採取必要之措施，
防治職場霸凌之發生：

✓ 勞工人數在10人以上
者，應有申訴管道，
並在工作場所公開揭
示。

✓ 勞工人數在30人以上
者，應訂定職 場霸凌
防治措施、 申訴及懲
處規範， 並在工作場
所公開揭示。

（§22-1）

揭弊者保護法草案

私部門揭弊之受理單位

• 第一層：私部門之法
人、團體、雇主或其
關係企業之主管、負
責人或其指定人員
（內部）、檢察機關、
司法警察機關、目的
事業主管機關（外部）

• 第二層：中央或地方
民意代表、具公司登
記之媒體業者、具法
人登記之民間公益團
體

July 2025
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CSRD企業永續報導指令 CSDDD 企業永續性盡職調查指令

內容 CSRD是一項歐盟（EU）頒布之指令，於
2023年1月生效，旨在協調及擴大、強化對於
在歐盟內營運之公司之永續報告要求。成員
國必須在18個月內將其轉化為國家法律。
CSRD在現有的非財務報告指令（NFRD）基
礎上，旨在提升公司提供永續資訊之透明度
和可比較性。

CSDDD（又稱CS3D）是一項歐盟（EU）頒
布之指令，由歐洲議會於2024年正式通過，並
於2027年分階段生效。

本指令旨在應對公司價值鏈對於環境及人權之
影響，並建立強制性之盡職調查框架，要求公
司識別、預防、減輕和記錄其日常運營帶來之
不利影響。

適用範圍 CSRD將適用於超過50,000家「大型」公開發
行公司，包括上市公司、銀行、保險公司，
以及其他被視為對公共利益重要的實體。

CSDDD適用於在歐盟境內營運之大型公司，
包括其子公司及與其供應鏈有關之主體，以及
向歐盟市場提供商品和服務之非歐盟公司。

Focus on ESG factors

關注ESG面向

提升永續報告之品質與一致性 確保公司對其經營活動及供應鏈活動進行ESG

盡職調查

從資訊揭露到盡職調查
以歐盟CSRD與CSDDD為例

July 2025
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CSRD企業永續報導指令 CSDDD 企業永續性盡職調查指令

Integration of ESG into 

business practices

將ESG融入業務實踐

制定強制揭露義務，要求公司評估及報導對
於環境及社會之影響，包括氣候變化、生物
多樣性、人權和多樣性，制定強制揭露義務。

強調對經營活動及供應鏈活動進行盡職調查，
以識別、預防、減輕、記錄其中ESG風險。

Supply Chain Transparency

供應鏈透明度

要求公司報導其價值鏈，包括供應商、分包
商有關資訊。

著重在資訊揭露

要求公司應建立盡職調查機制並落實。

著重在公司應建立盡職調查機制並落實

Risk Management

風險管理

要求公司評估及揭露重大ESG風險。 識別風險、評估風險、實施風險應對措施與監
測。

Reporting and Disclosure

報導與揭露

標準化永續報告形式，並強化對永續報導之
要求，可能要求永續報告內容需經合格之獨
立第三方背書，以提高報告可信度及可靠性。

強調對於盡職調查過程及結果之揭露。

從資訊揭露到盡職調查
以歐盟CSRD與CSDDD為例

July 2025
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CSRD企業永續報導指令 CSDDD 企業永續性盡職調查指令

Legal Compliance

法律遵循

正確呈現有關資訊

不同規模企業之實
行標準

略 • 就不同資產及人數的企業，CSDDD僅規範適用時程；
所有公司均適用相同CSDDD標準。

• 然因CSDDD要求各國應自行頒布符合CSDDD的立
法，各國於立法符合CSDDD之範圍內，應可以針對
不同規模之公司，訂立不同標準。

• 至於中小型企業（SME），除因為基於供應鏈的需
求，而須配合受CSDDD規範的大型企業要求外，尚
無CSDDD之適用。

從資訊揭露到盡職調查
以歐盟CSRD與CSDDD為例

資料來源：EU Commission 官網
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結語—企業因應之道

建立認識

盤點現狀

持續檢討

風險評估
規劃改善

延伸的盡職調查

負責任的資訊揭露

合規風險充分辨識與評估

與商業夥伴協力

持續性的系統監測

July 2025
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